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SURDURULEBILIR TURIZM POLITIKAMIZ

Garden Zara Hotel olarak, turizmin ¢evresel, toplumsal ve ekonomik etkilerini minimize etmek
i¢in siirdiiriilebilirlik odakli bir yaklasim benimsiyoruz. Bu uzun yolculukta, yalmzca ¢evremize duyarh
olmakla kalmiyor, ayni zamanda misafirlerimize ve ¢alisanlarimiza da 6rnek olmayi hedefliyoruz.
Stirdiiriilebilir turizm anlayisimizin merkezinde, atik yonetimi, dogal kaynaklarin verimli kullanima,
calisanlarimizin sagligi ve giivenligi, ¢ocuk koruma, insan haklarina saygi ve yerel halkla giiclii bir is
birligi yer almaktadir.

Cevresel Duyarhlik ve Sorumluluk

Turizmin siirdiiriilebilirligi, ¢evresel duyarliligin artirilmasiyla miimkiin olur. Bu baglamda, otelimizin
giinliik operasyonlarinda ¢evreyi koruma, dogal kaynaklar1 verimli kullanma ve karbon ayak izimizi
azaltma hedeflerimize siki sikiya bagliyiz. Tiim faaliyetlerimizi yiiriirliikkteki ¢evre kanunlarna ve
diizenlemelere uygun olarak gergeklestiriyor, otelimizin ¢evre tizerindeki olumsuz etkilerini en aza
indirmek i¢in siirekli yenilik¢i ¢oziimler gelistiriyoruz.

Yerel Toplumla Biitiinlesme

Yerel topluluklarla kurdugumuz giighii iligkiler, siirdiiriilebilir turizm anlayisimizin Onemli bir
parcasidir. Zara bolgesinin kiiltiirel ve dogal mirasin1 koruma konusundaki kararlilhigimiz, yerel halkla
is birligi i¢inde gerceklestirdigimiz projelerde somutlasiyor. Yerel ekonomiyi desteklemek, toplumsal
katilim artirmak ve bdlgenin turizm potansiyelini siirdiiriilebilir bir sekilde gelistirmek i¢in ¢alistyoruz.
Bu sayede, hem yerel halkin refahina katkida bulunuyor hem de misafirlerimize otantik ve unutulmaz
bir deneyim sunuyoruz.

Siirdiiriilebilirlik ilkeleri ve Uygulamalan
Planlama ve Cercevenin Olusturulmasi

Yesil Otel Politikasi: Otelimizin gevreye duyarliligi, operasyonlarimizin her asamasina entegre edilmis
durumdadir. Yesil otel anlayisini temel alan bu politikamiz, siirdiiriilebilirlik hedeflerimizi belirlerken
bize rehberlik eder.

Cevre Yonetimi Miidiirii: Cevre yoOnetimi, uzman bir ekip tarafindan denetlenmekte ve
yonetilmektedir. Bu ekip, otelimizin siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagmasini saglamak igin gerekli bilgi
birikimine sahiptir.

Yesil Takim: Her birimden se¢ilen personelin bir araya gelmesiyle olusturulan Yesil Takim, otelimizin
cevre performansim siirekli iyilestirmeyi hedefler.
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Kaynak Tiiketiminin izlenmesi: Otelimizde su ve elektrik tiiketimi diizenli olarak izlenir ve bu
alanlardaki tasarruflar raporlanarak iyilestirme stratejileri gelistirilir.

Personelin Egitimi ve Cevre Farkindahigim Artirmak

Egitim Programlari: Tiim personelimize yesil otel konsepti hakkinda kapsamli egitimler veriyoruz. Bu
egitimler, siirdiirtilebilirligin yalmzca bir kavram olarak kalmay1p, giinliik operasyonlarimizin ayrilmaz
bir parcasi olmasini saglar.

Toplantilar ve Geri Bildirim: Diizenli olarak yapilan toplantilar ve geri bildirim oturumlaryla,
personelimizin gevresel farkindaligini siirekli olarak artirmay1 hedefliyoruz.

Motivasyon ve Rekabet: Personelimizin gevresel duyarliliklarim artirmak amaciyla i¢sel rekabeti
tesvik ediyor ve siirdiiriilebilirlik hedeflerine katkida bulunan ¢alisanlarimizi 6diillendiriyoruz.

Siirekli Egitim: Egitim programlarirmzi diizenli olarak yeniliyor ve sonuglari personelimizle
paylasarak, siirekli bir 6grenme ve gelisim ortamu sagliyoruz.

Cevre Yonetimi

Alternatif Yonetim Modelleri: Otelimizin gevresel etkilerini en aza indirmek icin ¢esitli yonetim
modelleri tizerinde galisiyor ve en uygun olanini uyguluyoruz.

Enerji ve Su Tiiketimi: Yiiksek enerji ve su tiiketen birimlerdeki kullamim miktarlarini izliyor, kontrol
altinda tutuyor ve bu birimlerin performansini siirekli denetliyoruz.

Ilerleme Takibi: Enerji ve su tiiketimi gibi kritik alanlarda diizenli araliklarla ilerlemelerimizi izliyor
ve raporluyoruz. Kisa ve uzun vadeli hedeflerimizle uyumlu olmayan durumlar i¢in diizeltici 6nlemler
aliyoruz.

Is Birligi ve Standartlarin Yiikseltilmesi: Otelimiz, cevre standartlarini yiikseltmek amaciyla diger
oteller ve is gevreleriyle is birligi yapmaktadir. Bu ortak cabalar, bolgedeki siirdiiriilebilirlik bilincini
artirmay1 amaglar.

Misafir Bilgilendirme: Konuklarimiza otelimizin ¢evre politikalarini detayli bir sekilde anlatarak,
stirdiiriilebilirlik ¢abalarimiza onlarin da katilimini tesvik ediyoruz.

Satin Alma Siireci

Siirdiiriilebilir Uriinler: Otelimizin tiim ihtiyaglarin1 karsilamak igin siirdiiriilebilir iiriinleri tercih
ediyoruz. Bu driinler, cevresel ayak izimizi azaltmamiza yardimci olurken, ayni zamanda
misafirlerimize en yiiksek kalitede hizmet sunmamiza olanak tanir.

Yerel Ureticiler: Yerel ekonomiyi desteklemek amaciyla, yerel iireticilerden alisveris yapmaya 6zen
gosteriyoruz. Bu, ayn1 zamanda otelimizin karbon ayak izini de azaltmaktadir.
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Mevsimsel ve Yerel Uriinler: Satin alma siirecimizde, mevsiminde ve yerel olarak iiretilmis iiriinleri
tercih ederek, gida israfim azaltiyor ve yerel ekonomiyi destekliyoruz.

Paketleme Maliyetlerinin Azaltilmasi: Uriinleri miimkiin oldugunca biiyiik miktarlarda satin alarak,
paketleme maliyetlerini ve ¢evresel etkileri azaltiyoruz.

Adil Ticaret ve Eko-Etiketler: Adil ticaret sertifikali ve eko-etiketli {iriinleri tercih ederek, kiiresel
stirduriilebilirlik ¢abalarina katkida bulunuyoruz.

Korunan Canhlari Uriinleri: Misafirlerimize, korunan canlilarn iiriinlerini ve ticareti yasak olan
iiriinleri satmiyor, bu konuda farkindalik olusturuyoruz.

Yerel Halkla Is Birliginin Artirilmasi

Yerel Halkin Katilimi: Otelimizin faaliyetlerinden yerel halkin faydalanmasim sagliyor, bdlgenin
turizm potansiyelini siirdiiriilebilir bir sekilde artiriyoruz.

Yerel Hizmetlerin Tercih Edilmesi: Yerel halk tarafindan sunulan hizmetleri tercih ederek, bolgenin
ekonomik kalkinmasina destek oluyoruz.

Yerel Istihdam: Otelimizde, yerel halkin istihdamini artirmak igin 6zel bir gaba gosteriyoruz. Bu
sayede, bolgedeki issizlik oranim diisiirmeye katkida bulunuyoruz.

Yerel Projelere Destek: Yerel toplulugun refahini artiracak projelere aktif olarak destek veriyor,
toplumsal kalkinmaya katkida bulunuyoruz.

Destinasyonun Korunmasi

Kiiltiirel ve Dogal Mirasin Korunmasi: Zara bolgesinin kiiltiirel ve dogal mirasin1 koruma projelerine
aktif olarak katiliyoruz. Bu projeler, bolgenin turizm potansiyelini siirdiiriilebilir bir sekilde artirmay1
hedeflemektedir.

Sanat ve El Emegi Uriinlerinin Desteklenmesi: Yerel halk tarafindan iiretilen sanat ve el emegi
iiriinlerini sergileyerek, bu degerli tiriinlerin tanitimimi ve satigini destekliyoruz.

Misafir Bilgilendirme: Misafirlerimizi, yorenin kiiltiirii ve bolgede uygun olacak davranislar hakkinda
bilgilendiriyor, kiiltiirel duyarlilig1 artirmay1 hedefliyoruz.

Kirliligi ve Giiriiltiiyii Onleme: Otelimizin cevresindeki kirlilik ve giiriiltii seviyelerini minimize
etmek ic¢in etkin dnlemler aliyoruz.

Siirdiiriilebilir Ulasim Araclari: Enerji tiiketimini ve emisyonu azaltmak amaciyla, misafirlerimizi
¢evre dostu ulagim araglarimi kullanmaya tesvik ediyoruz.
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